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Zielsetzung 

Die Teilnehmer lernen den Einsatz der FMEA-Methode unter gruppendynamischen 
Bedingungen an Beispielen kennen. 

Die Zahl der Teilnehmenden ist auf 12 Personen begrenzt, da z. T. in kleinen 
Gruppen gearbeitet wird. 

Zielgruppe 

Das Seminar richtet sich an alle Teilnehmer der Methodenschulung und 
Softwareschulung, die im Unternehmen die FMEA-Arbeitsgruppen moderieren werden. 

Inhalte 

Die Rolle des Moderators setzt sich im wesentlichen aus zwei Faktoren zusammen: 

- die methodische Kompetenz; das bedeutet die Beherrschung der FMEA-
Methode  

- die soziale Kompetenz, die zur Regelung des Beziehungsgeflechts innerhalb der 
Arbeitsgruppe notwendig ist. 

Soziale Kompetenz: 
• Planen, durchführen und nachbereiten einer Teamsitzung trainieren 

• Aufgaben des Moderators kennen und anwenden lernen 

• Gesprächstechnik unter Anwendung der Transaktionsanalyse 

Anwendung im Praxisbeispiel 
Beispielhafer Einsatz einer FMEA-Software (Laptop ist nicht erforderlich) 
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Termin: 
Beginn: Donnerstag, 11.12. um 09:00 Uhr  
Ende:  Freitag, 12.12.08 gegen 16:00 Uhr 
 

Veranstaltungsort: 

Steigenberger Hotel Remarque, Natruper-Tor-Wall 1, 
Osnabrück 

Referent:  
Herr Hans-Bernd Klüter, Unternehmensentwicklung Klüter 
 

Seminargebühr: 

850,00 € zzgl. gesetzlicher Mwst.  

Sondernachlass bei Buchung von 2 Seminaren der Kompaktausbildung 

Buchen Sie 2 Seminare, so gewähren wir Ihnen einen Nachlass von 150,00 Euro 
zzgl. Mwst. 

Sondernachlass bei Buchung von 3 Seminaren der Kompaktausbildung 

Bei der Buchung von 3 Seminaren erhalten Sie einen Nachlass von 250,00 Euro 
zzgl. Mwst. 
Sie haben die Möglichkeit eine Stornierung kostenfrei bis 3 Wochen vor Beginn 
vorzunehmen. Anschließend sind 50 % der Seminargebühr fällig. 

Seminarunterlagen, Teilnahmebestätigung sowie Speisen und Getränke während der 
Veranstaltung (einschließlich der „Gemütlichen Runde“ am Abend des ersten 
Seminartages) sind in der Seminargebühr enthalten. 



 

FAXANMELDUNG 
■  an: 05407 – 349559 

Kürzel: KOM 111208 

 Unternehmensberatung Dietz 
 Eichendorffstr. 4 
 D-49134 Wallenhorst 
 Tel. +49 (0) 5407-818640 
 w.dietz@ub-dietz.com 
 www.ub-dietz.com 
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Persönliche Daten der Teilnehmer: 

  
NAME 1. Teilnehmer VORNAME 

   
POSITION E-MAIL 

  
NAME 2. Teilnehmer VORNAME 

   
POSITION E-MAIL 

  
NAME 3. Teilnehmer VORNAME 

   
POSITION E-MAIL 

Unternehmen: 

  
UNTERNEHMEN 

  
ADRESSE 

  
TELEFON  

Rechnungsanschrift: 

  
UNTERNEHMEN 

  
ADRESSE 

  
TELEFON BESTELLNUMMER 

Ich kann nicht teilnehmen, aber hätte gerne 

¨ Zugangsdaten zum Download der Unterlagen (40 € zzgl. Mwst.). 

¨ den Seminarordner + Download bestellt (65 € zzgl. Mwst.). 
¨ Ich möchte gerne Informationen über weitere Seminarangebote per email erhalten. 

Bitte überweisen Sie das Entgelt erst nach Erhalt der Rechnung. Das Entgelt ist auch zu zahlen, wenn eine 
Abmeldung nicht mindestens fünf Werktage vor Seminarbeginn schriftlich erfolgt. Mit der Be- und Verarbeitung 
der personenbezogenen Daten für Zwecke der Seminarabwicklung und der späteren Information bin ich/sind wir 
einverstanden. 

  

Ort / Datum Unterschrift 
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